
Turistično zavarovanje  
z asistenco v tujini

NA POTOVANJU



Razširjena Evropa (Evropa +) zajema naslednje države:
Albanija, Alžirija, Avstrija, Andora, Belgija, Belorusija, Bosna in Hercegovina, Bolgarija, Ciper, Češka, 
Črna gora, Danska in Ferski otoki (brez Grenlandije), Egipt, Estonija, Finska, Francija (brez čezmorskih 
ozemelj), Grčija, Hrvaška, Irska, Islandija, Izrael, Italija, Jordanija, Libanon, Libija, Lichtenstein, Litva, 
Luxemburg, Madžarska, Makedonija, Malta, Maroko, Moldavija, Monako, Nemčija, Nizozemska, 
Norveška, Poljska, Portugalska (vključno z Madeiro in Azori), Romunija, San Marino, Slovaška, 
Španija (vključno s Kanarskimi otoki, Baleari, Ceuto in Melillo), Srbija, Švedska, Švica, Tunizija, Turčija, 
Ukrajina, Vatikan, Velika Britanija in Severna Irska vključno s Shetlandskimi otoki, Orkneyskimi otoki, 
Gibraltarjem, Kanalskimi otoki in otokom Man, Latvija, Kosovo, Azerbajdžan, Armenija, Gruzija in 
celotna Rusija.

Za vse, ki radi potujete 
brez skrbi

IZLETNIKI PRED POTOVANJEM POSKRBITE ZA 
KRATKOROČNO TURISTIČNO ZAVAROVANJE Z 
ASISTENCO, POPOTNIKI PA ZA LETNO TURISTIČNO 
ZAVAROVANJE Z ASISTENCO. 

ŠTIRI PAKETE ZAVAROVALNIH KRITIJ 
Izbirate lahko med štirimi paketi zavarovalnih kritij: Osnovni, Osnovni +, Razširjeni,  
Razširjeni +. V primeru kratkoročnih zavarovanj lahko dodatno izbirate 
med zavarovanjem za razširjeno Evropo ali zavarovanjem za cel svet.

ZAVAROVANE ASISTENČNE STORITVE 
Zavarovalnica s tem zavarovanjem nudi jamstvo, ko pri zavarovancu upravičeno nastopi 
potreba po asistenčnih storitvah in sicer zaradi bolezni ali poškodbe oziroma drugih 
nevarnosti med potovanjem v tujini (v soodvisnosti od izbranega paketa zavarovalnih kritij).

MOŽNE OBLIKE ZAVAROVANJ 
Izbirate lahko med posamičnim, družinskim ali skupinskim turističnim zavarovanjem.

POSEBNE UGODNOSTI ZA DRUŽINE 
Enotna premija za zavarovanje družine ne glede na število 
družinskih članov (družina sta vsaj dve osebi).

ZAVAROVANJE ZA VSE 
Zavarujejo se lahko tudi osebe starejše od 75 let.

PREPROSTA SKLENITEV 
Turistično zavarovanje lahko enostavno in hitro sklenete na spletu. Več na zav-sava.si

OSEBNA ODGOVORNOST
Zajema kritje škode zaradi civilno pravnih odškodninskih zahtevkov, ki jih tretje osebe 
uveljavljajo proti zavarovancu zaradi nenadnega in presenetljivega dogodka (nesreče), ki se 
zgodi v tujini in za katerega odgovarja zavarovanec kot fizična oseba, in ki ima za posledico 
telesno poškodbo, obolenje ali smrt osebe (poškodovanje oseb), ali uničenje, poškodbo ali 
izginitev stvari (poškodovanje stvari).

24-URNA
POMOČ

V 
SLOVENSKEM

JEZIKU

UGODNA
PREMIJA 

OB SKLENITVI
DRUŽINSKEGA
ZAVAROVANJA

IZBIRATE
LAHKO MED
OSNOVNIM

IN RAZŠIRJENIM
PAKETOM

KRITIJ

Turistično zavarovanje z 
asistenco vključuje

NA POČITNICAH V TUJINI VSO SVOJO 
POZORNOST NAMENITE TURISTIČNIM 
ZNAMENITOSTIM IN SE PREPUSTITE 
UTRIPU OKOLJA.

NA POTOVANJU NA POTOVANJU



PREMIJE PRI LETNEM TURISTIČNEM ZAVAROVANJU Z ASISTENCO V TUJINI

PREMIJE PRI KRATKOROČNEM TURISTIČNEM ZAVAROVANJU Z ASISTENCO V TUJINI

Premije že vsebujejo 8,5% DPZP.

Premije že vsebujejo 8,5% DPZP.

Premije že vsebujejo 8,5% DPZP.

Svet
Individualno Osnovno Osnovno + Razširjeno Razširjeno +
Letno 43,45 € 52,52 € 59,94 € 75,83 €

Družinsko Osnovno Osnovno + Razširjeno Razširjeno +
Letno 86,90 € 105,05 € 119,87 € 151,67 €

Svet

Individualno Osnovno Osnovno + Razširjeno Razširjeno +

Od 1 do 3 dni 6,23 € 7,79 € 8,52 € 11,92 €

Od 1 do 3 dni (vključena osebna odgovornost) 8,04 € 9,71 € 10,44 € 14,21 €

Od 4 do 5 dni 9,19 € 11,49 € 12,53 € 17,54 €

Od 4 do 5 dni (vključena osebna odgovornost) 11,86 € 14,32 € 15,36 € 20,92 €

Od 6 do 8 dni 11,58 € 14,47 € 15,78 € 22,08 €

Od 6 do 8 dni (vključena osebna odgovornost) 14,94 € 18,04 € 19,35 € 26,32 €

Od 9 do 15 dni 18,12 € 22,64 € 24,73 € 34,62 €

Od 9 do 15 dni (vključena osebna odgovornost) 23,38 € 28,22 € 30,30 € 41,27 €

Od 16 do 21 dni 22,97 € 28,71 € 31,32 € 43,86 €

Od 16 do 21 dni (vključena osebna odgovornost) 29,63 € 35,78 € 38,40 € 52,28 €

Od 22 do 30 dni 28,87 € 36,09 € 39,40 € 55,15 €

Od 22 do 30 dni (vključena osebna odgovornost) 37,25 € 44,97 € 48,28 € 65,74 €

Od 31 do 60 dni 31,62 € 39,52 € 45,44 € 61,42 €

Od 31 do 60 dni (vključena osebna odgovornost) 40,79 € 49,25 € 55,69 € 73,22 €

Družinsko Osnovno Osnovno + Razširjeno Razširjeno +

Od 1 do 3 dni 12,47 € 15,58 € 17,02 € 23,84 €

Od 1 do 3 dni (vključena osebna odgovornost) 16,09 € 19,42 € 20,86 € 28,42 €

Od 4 do 5 dni 18,38 € 22,98 € 25,05 € 35,08 €

Od 4 do 5 dni (vključena osebna odgovornost) 23,72 € 28,64 € 30,72 € 41,83 €

Od 6 do 8 dni 23,15 € 28,94 € 31,55 € 44,17 €

Od 6 do 8 dni (vključena osebna odgovornost) 29,88 € 36,08 € 38,69 € 52,66 €

Od 9 do 15 dni 36,23 € 45,29 € 49,45 € 69,23 €

Od 9 do 15 dni (vključena osebna odgovornost) 46,75 € 56,44 € 60,61 € 82,54 €

Od 16 do 21 dni 45,93 € 57,41 € 62,66 € 87,72 €

Od 16 do 21 dni (vključena osebna odgovornost) 59,25 € 71,56 € 76,81 € 104,56 €

Od 22 do 30 dni 57,73 € 72,16 € 78,78 € 110,29 €

Od 22 do 30 dni (vključena osebna odgovornost) 74,49 € 89,94 € 96,55 € 131,47 €

Od 31 do 60 dni 63,22 € 79,03 € 90,89 € 122,84 €

Od 31 do 60 dni (vključena osebna odgovornost) 81,56 € 98,50 € 111,40 € 146,43 €

VAŠE SKRBI PREPUSTITE 
NAM IN NAŠIM 
STROKOVNJAKOM V 
ASISTENČNEM CENTRU, 
KI VAM ZAGOTAVLJAJO 
24-URNO POMOČ.  

Evropa+

Individualno Osnovno Osnovno + Razširjeno Razširjeno +

Od 1 do 3 dni 5,66 € 7,09 € 7,74 € 10,84 €

Od 1 do 3 dni (vključena osebna odgovornost) 7,31 € 8,83 € 9,48 € 12,92 €

Od 4 do 5 dni 8,35 € 10,45 € 11,39 € 15,95 €

Od 4 do 5 dni (vključena osebna odgovornost) 10,78 € 13,03 € 13,97 € 19,02 €

Od 6 do 8 dni 10,52 € 13,15 € 14,34 € 20,07 €

Od 6 do 8 dni (vključena osebna odgovornost) 13,58 € 16,39 € 17,59 € 23,92 €

Od 9 do 15 dni 16,47 € 20,58 € 22,48 € 31,48 €

Od 9 do 15 dni (vključena osebna odgovornost) 21,24 € 25,66 € 27,56 € 37,52 €

Od 16 do 21 dni 20,88 € 26,09 € 28,48 € 39,87 €

Od 16 do 21 dni (vključena osebna odgovornost) 26,93 € 32,53 € 34,92 € 47,53 €

Od 22 do 30 dni 26,25 € 32,80 € 35,81 € 50,14 €

Od 22 do 30 dni (vključena osebna odgovornost) 33,86 € 40,88 € 43,89 € 59,76 €

Od 31 do 60 dni 28,74 € 35,92 € 41,32 € 55,83 €

Od 31 do 60 dni (vključena osebna odgovornost) 37,07 € 44,78 € 50,65 € 66,55 €

Družinsko Osnovno Osnovno + Razširjeno Razširjeno +

Od 1 do 3 dni 11,33 € 14,17 € 15,48 € 21,67 €

Od 1 do 3 dni (vključena osebna odgovornost) 14,63 € 17,66 € 18,98 € 25,83 €

Od 4 do 5 dni 16,71 € 20,89 € 22,79 € 31,89 €

Od 4 do 5 dni (vključena osebna odgovornost) 21,57 € 26,05 € 27,95 € 38,03 €

Od 6 do 8 dni 21,05 € 26,31 € 28,68 € 40,16 €

Od 6 do 8 dni (vključena osebna odgovornost) 27,17 € 32,80 € 35,16 € 47,86 €

Od 9 do 15 dni 32,94 € 41,18 € 44,96 € 62,94 €

Od 9 do 15 dni (vključena osebna odgovornost) 42,49 € 51,33 € 55,12 € 75,03 €

Od 16 do 21 dni 41,75 € 52,19 € 56,96 € 79,75 €

Od 16 do 21 dni (vključena osebna odgovornost) 53,86 € 65,06 € 69,83 € 95,07 €

Od 22 do 30 dni 52,48 € 65,61 € 71,62 € 100,26 €

Od 22 do 30 dni (vključena osebna odgovornost) 67,71 € 81,78 € 87,79 € 119,51 €

Od 31 do 60 dni 57,47 € 71,85 € 82,62 € 111,67 €

Od 31 do 60 dni (vključena osebna odgovornost) 74,14 € 89,56 € 101,28 € 133,11 €

NA POTOVANJUNA POTOVANJU



KAJ VKLJUČUJE POSAMEZEN PAKET?

OPIS STORITEV V POSAMEZNEM PAKETU OSNOVNI OSNOVNI + RAZŠIRJENI RAZŠIRJENI +

Zavarovalna
vsota*

20.000 €

Zavarovalna
vsota*

40.000 €

Zavarovalna
vsota*

50.000 €

Zavarovalna
vsota*

100.000 €

Storitev asistenčnega klicnega centra

Stroški ambulantnega zdravljenja

Stroški zobozdravstvenega 
zdravljenja do višine (v EUR) 100 100 300 300

Stroški bolnišničnega zdravljenja 
do višine (v EUR)

Nenujni prevoz do zdravstvene 
ustanove do višine (v EUR) 50 50 50 50

Nujni prevoz do zdravstvene ustanove in 
premestitev zavarovanca med zdravljenjem

Prevoz zavarovanca v Slovenijo 
po končanem zdravljenju

Vrnitev mladoletnih otrok

Obisk zavarovanca v primeru hospitalizacije

Nepričakovana vrnitev zavarovanca v Slovenijo

Prevoz posmrtnih ostankov zavarovanca v Slovenijo

Vrnitev nujnih stroškov v primeru zamude leta

Vrnitev nujnih stroškov povezanih 
z izgubo prtljage pri poletu

Vrnitev stroškov izdaje novih uradnih
osebnih dokumentov v primeru kraje 
ali izgube do višine (v EUR)

50 50

Osebna odgovornost - letno zavarovanje

Osebna odgovoronost - kratkoročno zavarovanje Izbirno Izbirno Izbirno Izbirno

Prednosti sklenitve 
turističnega zavarovanja 

24-urna pomoč v 
slovenskem jeziku

Z enim klicem lahko 
začnete postopek 
pomoči

Izbirate med letnim 
in kratkoročnim 
zavarovanjem

Izbirate med 
različnimi paketi

INFORMACIJE O TURISTIČNEM ZAVAROVANJU Z ASISTENCO V TUJINI 

ZAVAROVALEC Pravna ali fizična oseba. 
Fizična oseba mora biti ob sklenitvi polnoletna.

ZAVAROVALNA DOBA

LETNO TURISTIČNO ZAVAROVANJE:  
zavarovanje velja leto dni.  
Zavarovalno kritje za posamezno potovanje v tujini traja največ prvih 
zaporednih 92 dni.

KRATKOROČNO TURISTIČNO ZAVAROVANJE:  
zavarovanje lahko sklenete za največ 60 dni.

PLAČILO PREMIJE Premija mora biti poravnana do datuma začetka zavarovanja.

DOPLAČILA Doplačilo za aktivnega športnika, doplačilo za delo v tujini, doplačilo 
na starost zavarovanca.

KO POTREBUJETE POMOČ, 
SMO VAM NA VOLJO V
24-URNEM ASISTENČNEM CENTRU

+386 2 618 05 20Klic iz tujine 
na stroške klicatelja

POMEMBNE INFORMACIJE
Ključno je, da ob nastopu zavarovalnega primera v najkrajšem možnem času pokličete asistenčni 
center in primer prijavite. 

Ob prijavi morate operaterju sporočiti: 
•	 ime, priimek in naslov zavarovanca oziroma zavarovalca, 
•	 številko in datum veljavnosti zavarovalne police, 
•	 kraj, kjer se zavarovanec nahaja in 
•	 telefonsko številko ter morebiten naslov na katerem je dosegljiv, 
•	 kratek opis problema in obliko želene pomoči.

* Najvišji znesek za plačilo do katerega jamči zavarovalnica glede na izbrani paket kritja na zavarovanca po posameznem zavarovalnem 
primeru. 
Agregat po zavarovalnem primeru - najvišji znesek za plačilo do katerega jamči zavarovalnica za vse zavarovance po eni zavarovalni 
polici po enem zavarovalnem primeru. Agregat po zavarovalnem primeru velja za zavarovalne police na katerih je zavarovanih  11 ali 
več oseb in znaša 2.000.000 EUR.
Letni agregat - najvišji znesek za plačilo do katerega jamči zavarovalnica za posameznega zavarovanca po letni polici za vse zavarovalne 
primere v posameznem zavarovalnem letu. Letni agregat znaša 200.000 EUR in velja poleg agregata po zavarovalnem primeru.

V PRIMERU OBOLELOSTI ZAVAROVANCA S COVID-19 OZIROMA STIKA Z OKUŽENO OSEBO SO KRITI NASLEDNJI STROŠKI:
AMBULANTNO ZDRAVLJENJE (VKLJUČNO S TESTOM NA COVID-19), BOLNIŠNIČNO ZDRAVLJENJE, NENUJNI PREVOZ DO 
ZDRAVSTVENE USTANOVE, STROŠKI SAMOIZOLACIJE/KARANTENE ZA ZAVAROVANCA IN/ALI NJEGOVE OŽJE DRUŽINSKE 
ČLANE, ARANŽMA ZA PREVOZ (LETALSKA KARTA OZ. DRUG PREVOZ EKONOMSKI RAZRED) IN PREVOZ POSMRTNIH 
OSTANKOV.

zajeto

opsmed@tbs-team24.com
zav-sava.si

E-pošta
Spletni klic (preko spletne strani):

NA POTOVANJU NA POTOVANJU



Naše poslovalnice

POKLIČITE NAS IN POISKALI BOMO NAJBOLJ OPTIMALNO REŠITEV
VEČ INFORMACIJ NA 080 19 20 IN NA ZAV-SAVA.SI

Turistično zavarovanje z asistenco v tujini 01/2023

Tiskovina je informativne narave. Pridržujemo si pravico do sprememb. Za morebitne napake v tisku ne prevzemamo odgovornosti. 
Ob sklenitvi pogodbe si pozorno preberite zavarovalne pogoje, ki vsebujejo popolne informacije o produktu.

Maribor
Zagrebška 83
2507 Maribor
T 02 233 23 07
pe-maribor@zav-sava.si

Ljubljana
Tivolska cesta 48
1000 Ljubljana
T 01 234 55 00
pe-ljubljana@zav-sava.si

Celje
Ipavčeva ulica 21
3000 Celje
T 03 428 45 04
pe-celje@zav-sava.si

Nova Gorica
Delpinova ulica 7
5000 Nova Gorica
T 05 335 90 00
pe-nova-gorica@zav-sava.si

Koper
Pristaniška ulica 6
6000 Koper
T 05 611 77 70
pe-koper@zav-sava.si

Novo mesto
Seidlova cesta 5
8000 Novo mesto
T 07 39 13 500
pe-novo-mesto@zav-sava.si

Kranj
Nazorjeva ulica 1
4000 Kranj
T 04 281 80 10
pe-kranj@zav-sava.si

Pomurje
Prešernova ulica 7
9240 Ljutomer
T 02 584 96 70
pe-ljutomer@zav-sava.si

Slovenj Gradec
Francetova cesta 7
2380 Slovenj Gradec
T 02 881 27 00
pe-slovenj-gradec@zav-sava.si

NA POTOVANJU


